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S Finax

WHISTLEBLOWING/ RENDELLENES TEVEKENYSEG BEJELENTESE

1. Mi szamit rendellenes tevékenységnek?

A rendellenes tevékenység olyan cselekmeny, amely blncselekmeénynek, szabalysertésnek, egyéb kdzigazgatasi szabalysértésnek
vagy a tarsadalomra negativ hatast gyakorlo cselekménynek minésul. Rendellenes tevékenység peldai:

Piaci poziciéval val6 visszaélés

Csalas, korrupcio, vesztegetés

Diszkriminacio

A fentiekben leirtak alcazasa

2. Ki lehet a rendellenes tevékenység bejelentdje?

A rendellenes tevékenység bejelentéje lehet jelenlegi, korabbi vagy potenciélis munkavallald, valamint Ugyndk, Uzleti partner vagy
egyeéb természetes szemeély is.

3. Oznamenie protispoloc¢enskej ¢innosti

A rendellenes tevékenység bejelentése névtelenll vagy a bejelenté elérhetdségének megadasaval lehetséges jelenteni a
Keresked®&nek az aldbbi modok valamelyikén:

a) irasban a Finax, o.c.p., a.s. cimére (a tovabbiakban ,Kereskeds”), a boritékot jél lathatdan ,Ne nyissa fel -
Bizalmas - Whistleblowing” felirattal kell ellatni.

b) E-mailben a whistleblowing@finax.eu cimre

c) Online Urlapon keresztUl az itt taldlhato hivatkozason, vagy a mellékelt QR-kod beolvasasaval.

A rendellenes tevékenység bejelentése nem minésul a szerz6déses titoktartasi kdtelezettség
megszegesének.

A rendellenes tevékenység bejelentése megtehett az illetékes bejelentésfogado szervhez is (hivatal, Ugyészség vagy a kdzigazgatasi
szabalysértési eljarasra illetékes hatdsag, illetve az Eurdpai Unio illetékes hivatala, intézménye, szerve vagy ugynoksége).

4. A bejelenté védelme és a titoktartas

Tiltott a fenyegetés vagy a megtorlé intézkedések alkalmazasa a bejelentével, valamint a bejelentéhoz kozel alld személyekkel, a
bejelent6 Gzleti vagy szakmai tevékenységével kapcsolatban allé természetes személyekkel - vallalkozdkkal vagy jogi személyekkel,
illetve a bejelentéssel kapcsolatban a bejelentének segitséget nyujtd személyekkel vagy a felelés személlyel szemben.

Az megtorlo intézkedések kdzé tartozik példaul: a munkaviszony megszlintetése, zaklatas vagy megfélemlités, a jo hirnév
megsértése, aruszallitasi vagy szolgaltatasi szerzédés felbontasa.

Amennyiben a bejelent nem névtelen moédon dont a bejelentés megtételérdl, a Kereskedd kdteles titokban tartani a bejelentd
szemeélyazonossagat. A bejelentd szemelyazonossagét csak irasbeli hozzajarulasaval lehet kiadni, kivéve blntetéeljaras vagy
kozigazgatasi szabalysértési eljaras esetén. Nem névtelen bejelentések esetén az Kereskedd a bejelentd személyes adatait a GDPR-
nak és a 18/2018. szamu személyes adatok védelmérél szolé torvénynek megfeleléen kezeli.

A bejelent6 sulyos rendellenes tevékenység bejelentése esetén, amely blincselekménynek szamit kervényezheti védelmét a
blintetéeljaras soran is; az ilyen kérelmet az Ugyésznek kell benyujtani. Sulyos rendellenes tevékenység bejelentése esetén, amely
kodzigazgatasi szabdlysértésnek szamit a bejelent§ kérvényezheti védelmét a szabalysértési eljadrasban is; ezt a kérelmet az illetékes
kdzigazgatasi hatdosagnal kell benyujtani. Amennyiben a bejelent® ugy véli, hogy a bejelentésével tsszeflggésben ellene munkajogi
intézkedést hoztak, amivel nem ért egyet, a tudomasszerzéstél szamitott 15 napon belll kérheti a Bejelenték védelméért felelés
hivataltol az intézkedés hatalyadnak felfiggesztését.
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5. Arendellenes tevékenység kivizsgalasanak menete

A Kereskedd legkés6bb 7 munkanapon belll visszaigazolja a bejelent részére a bejelentés kézhezvételét, ez nem vonatkozik a
névtelen bejelentésekre. Az Kereskedd Kivizsgalja a beérkezett bejelentést. A bejelentés kivizsgalasanak része lehet az Ugy
tovébbitasa a BuntetSeljarasi torvény vagy egyéb jogszabalyok, példaul a szabalysértési térvény szerint. Az Keresked6 kdteles a
kivizsgélas eredményérél és az esetleges intézkedésekrdl a bejelentét 90 napon belll értesiteni a bejelentés kézhezvételének
visszaigazolasatol szadmitva. Amennyiben az Ugy tovébbitéasra kerilt, az Kereskedd koteles a tovabbitas eredményét beszerezni, s
arrél 10 napon belll tajékoztatni a bejelent6t a kézhezvételtél szamitva.

6. Felelés személy

Az értesitések kivizsgalasaért és a rendellenes tevékenységet bejelenték védelmének teljes terlletéért felelés személy a
Compliance Officer poziciéban dolgozé munkatars.

7. Befejezés

A rendellenes tevékenység bejelentése nem szolgal az Kereskedé termékeivel kapcsolatos Ugyfélpanaszok vagy reklamaciok
érvényesitésére. A panaszok a Panaszkezelési rendszabaly alapjan kezelenddk.
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