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S Finax

WHISTLEBLOWING / OZNAMOVANIE PROTISPOLOCENSKEJ CINNOSTI
1. o je protispoloéenska éinnost?

Protispolo¢enskou ¢innostou je konanie, ktoré je trestnym ¢inom, priestupkom, inym spravnym deliktom alebo konanie, ktoré
negativne posobi na spolo¢nost. Priklady protispolotenskej ¢innosti su:

ZneuZivanie postavenia na trhu

Podvody, korupcia, uplatky

Diskriminacia

Maskovanie vy$Sie uvedenych

2. Kto moze byt oznamovatelom protispolo¢enskej ¢innosti

Oznamovatelom protispolocenskej c¢innosti mdze byt aktualny, byvaly alebo potencidlny zamestnanec, ale aj agent alebo obchodny
partner, pripadne ina fyzicka osoba.

3. Oznamenie protispoloc¢enskej ¢innosti

Protispologensku &innost je mozné ozndmit Obchodnikovi anonymne alebo s uvedenim kontakthych Udajov oznamovatela jednym z
tychto spdsobov:

a) Pisomne na adresu Finax, o.c.p., a.s. (dalej tiez ako ,Obchodnik®), obalku je potrebné viditelne oznadit
LNeotvérat doverné - Whistleblowing®

b) Emailom na adresu whistleblowing@finax.eu

c) Online formularom na tomto odkaze, resp. po naéitani prilozeného QR kédu.

0Ozndmenie protispolotenskej ¢innosti sa nepovaZuje za porusenie zmluvnej povinnosti zachovavat
mi¢anlivost.

0Oznamenie protispolotenske] ¢innosti je mozné urobit aj organu prislusnému na prijatie oznamenia (Urad, prokuratira alebo spravny
organ prislusny na konanie o spravnom delikte alebo prislusny Urad, institUcia, organ alebo agentura Eurépskej Unie).

4. Ochrana oznamovatela a mic¢anlivost

Plati zékaz hrozby odvetnymi opatreniami alebo samotnych odvetnych opatreni vo¢i oznamovatelovi ako aj voci jeho blizkym
osobam, fyzickym osobédm - podnikatelom alebo pravnickym osobam, ktoré su vo vztahu s podnikatelskou alebo pracovnou
¢innostou oznamovatela, alebo osobam, ktoré oznamovatelovi poskytli pomoc v suvislosti s 0zndmenim alebo zodpovednej osobe.
Medzi odvetné opatrenia patri napriklad: ukonéenie pracovného pomeru, obtazovanie alebo zastrasovanie, poSkodzovanie dobrej
povesti, odstupenie od zmluvy o dodévke tovarov alebo sluzieb.

V pripade, Zze sa oznamovatel rozhodne podat ozndmenie neanonymne, tak je Obchodnik povinny zachovavat mi¢anlivost o
totoznosti oznamovatela. Poskytnut totoZnost oznamovatela je mozné iba s jeho pisomnym suhlasom, s vynimkou trestného konania
alebo konania o spravnom delikte. Pri neanonymnych oznameniach spracuva Obchodnik osobné udaje oznamovatela v sulade s
GDPR a zakonom 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Udajov.

Oznamovatel modzZe v pripade ozndmenia zavaznej protispoloenskej €innosti, ktora je trestnym &inom pozZiadat aj o ochranu v ramci
trestného konania, takato ziadost sa podava prokuratorovi. Oznamovatel mdze v pripade oznamenia zavaznej protispolocenske;j
¢innosti, ktora je spravnym deliktom aj o ochranu v rémci konania o spravnom delikte, takato ziadost sa podava prislusnému
spravnemu organu. Ak sa oznamovatel domnieva, Ze bol v suvislosti s jeho ozndmenim vo&i nemu urobeny pracovnopravny ukon s
ktorym nesuhlasi, mdze v lehote 15 dni od kedy sa o Ukone dozvedel, poziadat Urad na ochranu oznamovatelov o pozastavenie
ucinnosti tohto tkonu.
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5. Postup pri vySetrovani protispolo¢enskej ¢innosti

Obchodnik potvrdi oznamovatelovi prijatie 0ozndmenia v lehote do 7 pracovnych dni od ozndmenia, to neplati pre anonymné
oznamenia. Obchodnik prijaté oznamenie preveruje. Za preverenie oznamenia sa povazuje aj postupenie veci na vybavenie podla
Trestného poriadku alebo dalSich predpisov, napr. zakona o priestupkoch. Obchodnik je povinny oznamovatelovi ozndmit vysledok
preverenia a pripadné prijaté opatrenia v lehote 90 dnf od potvrdenia prijatia ozndmenia. V pripade, Ze bola vec postupend, je
Obchodnik povinny vyziadat si vysledok vybavenia a o iom informovat oznamovatela v lehote do 10 dni od doruéenia vysledku.

6. Zodpovedna osoba

Zodpovednou osobou za preverovanie oznameni a celu oblast ochrany oznamovatelov protispologenskej €innosti je zamestnanec
na pozicii Compliance Officer.

7. Zaver

71. Oznamovanie protispoloCenskej Cinnosti hesluzi na uplatfiovanie klientskych reklamécii/staznosti suvisiacich s produktmi
Obchodnika. Reklamacie sa riadia Reklamac¢nym poriadkom.
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